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MENSAGEM DOS ACIONISTAS
Ola Colaborador!

Como vocés sabem, a Pomerwasser Ambiental é uma empresa de saneamento bdsico
gue atua no municipio de Pomerode, Santa Catarina, sendo responsavel pelos servicos
de abastecimento de dgua potdvel e esgotamento sanitario.

Todos os colaboradores devem compreender o papel essencial da Pomerwasser na
promocdo da saude publica, da qualidade de vida da populagdo e da preservagao do
meio ambiente, atuando de forma ética, comprometida e alinhada aos valores e as
diretrizes estabelecidas neste Cédigo de Conduta.

O Cédigo de Etica e Conduta da Pomerwasser Ambiental define os principios e as
normas basicas a serem adotadas por todos ao se relacionarem com ou em nome da
Empresa.

Pautamos nossas acdoes em Principios inegociaveis: Legalidade, Eficiéncia,
Transparéncia e Responsabilidade Socioambiental. Aliados a eles, desenvolvemos
nossa Cultura empresarial baseada em Valores empresariais de Confiabilidade, Etica,
Exceléncia e Qualidade.

Estes principios e valores norteiam a conduc¢do dos nossos negdcios da Empresa e
todos os nossos relacionamentos com integridade e total cumprimento de todas as
legislagdes e regulamentagdes aplicaveis, localmente e globalmente.

Consideramos vital mantermos nossa reputacdo positiva no mercado, motivo pelo qual
temos uma abordagem de tolerancia zero a atos de corrupc¢do, discriminacdo e
comportamento antiético.

Estar em conformidade com este Cddigo é de responsabilidade de cada um de nds e
isso faz com que realizemos negdcios mais seguros e sustentaveis. Assim, é
fundamental que vocé o leia com atencdo, como exercicio para a pratica rotineira de
seus conceitos e principios.

Temos a certeza de que podemos contar com o seu indispensavel apoio e efetiva
participacdo no cumprimento destas diretrizes de conduta ética no dia a dia.

Obrigada por sua dedicacdo e por seu comprometimento em praticar e defender
Nnossos principios.

Atenciosamente,
Acionistas da Empresa Pomerwasser Ambiental

PERGUNTAS FREQUENTES
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POR QUE TEMOS UM CODIGO?

O Cddigo serve como um guia sobre como vocé deve agir como um Colaborador(a) da
Pomerwasser.

A Pomerwasser é uma empresa de saneamento bdsico que atua no municipio de
Pomerode, Santa Catarina, sendo responsavel pelos servicos de abastecimento de
agua potdvel e esgotamento sanitario.

Seguindo o Cddigo, vocé contribuira para preservar nossa cultura corporativa, o que é
vital para nos.

QUEM DEVE SEGUIR O CODIGO?
Todos os Colaboradores da Empresa.
COMO SABER SE EXISTE UM PROBLEMA?

O Cddigo procura lidar com as questdes mais comuns que podem ocorrer durante o
exercicio das nossas atividades como Colaborador(a) da Empresa. No entanto, pode
nao cobrir todas as questdes com as quais vocé podera se deparar.

Quando vocé ndo tiver certeza sobre o que fazer, pergunte-se o seguinte:
1. Isto éilegal?
2. Eu ficaria desconfortdvel se outras pessoas soubessem?

3. Esta situacdo poderia criar uma impressao negativa sobre vocé ou sobre a
Empresa?

4. Parece ser a coisa errada a ser feita?
5. Estou priorizando um interesse pessoal ao invés dos interesses da Empresa?

6. Meu comportamento podera beneficiar indevidamente ou expor a imagem da
Empresa?

Se a resposta for “sim” para qualquer uma dessas perguntas, provavelmente sua
conduta pode violar o Cédigo e vocé deve pedir orientacao.

COMO DEVO BUSCAR ORIENTAGAO?

Eventuais duvidas ou orientacdes em relacdo ao comportamento correto nos negdcios,
ou sobre Cédigo de Etica e Conduta, procure a area de Recursos Humanos ou area
responsavel pelos temas de Compliance.
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E SE EU QUISER FAZER UM RELATO ANONIMO OU SUSPEITAR DE UMA VIOLACAO DE
cODIGO?

Vocé pode fazer um relato por meio do Canal Confidencial da Empresa, que é operado
por um terceiro independente e esta disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Caso opte por abrir um relato de forma an6nima, o Canal Confidencial da Empresa
garante a confidencialidade no relato de atitudes antiéticas, ilegais ou comportamento
inadequado, bem como a imparcialidade no trabalho

Qualquer violagdo ou suspeita de violacdo a este Cédigo de Etica e Conduta, ou
qualguer comportamento ilegal ou antiético realizado por um Colaborador(a) ou
Terceiro, devera ser prontamente comunicado, por meio do Canal Confidencial da
Pomerwasser.

QUAIS AS CONSEQUENCIAS DE VIOLAR O CODIGO?

Violar este Codigo poderd gerar a aplicacgdo de medidas disciplinares para
Colaboradores. Todas elas serdo deliberadas pelo Comité de Etica e Integridade da
Pomerwasser.
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1. INTRODUCAO

Todas as atividades da Empresa sdo pautadas na ética pessoal e profissional, sempre
observando as leis vigentes e os bons costumes. Isso serve de norte para todas as
relagdes mantidas pelos membros de nossas equipes, nossos representantes,
parceiros, clientes, fornecedores e prestadores de servico em geral.

Atuamos de forma ética e responsavel, comprometidos com o desenvolvimento
sustentdvel e respeitando as necessidades do individuo, da sociedade e do meio
ambiente.

A Pomerwasser determina que todas as partes interessadas estejam comprometidas
da mesma forma com estes objetivos empresariais, principalmente no contexto de
suas atividades comerciais.

2. OBJETIVO

Para a aplicagdo pratica destes principios, a Empresa desenvolveu o presente Cddigo
de Etica e Conduta para Colaboradores (“Cédigo de Etica e Conduta” ou “Cédigo”), que
tem como objetivo estabelecer os comportamentos esperados, valores, diretrizes,
principios e responsabilidades pelos quais todos devem se pautar ao se relacionarem
internamente, ou com a sociedade, poder publico ou quaisquer terceiros ao
desempenhar suas atividades.

O Cédigo de Etica e Conduta visa cumprir leis nacionais, internacionais e normas
aplicaveis, promovendo assim coeréncia em suas interagdes com o compromisso de
manter o padrdo de conduta, bem como evitar a violacdo destes principios.

O Cédigo de Etica e Conduta indica de forma clara as expectativas da Empresa, bem
como aponta os padroes de conduta esperados: cordialidade nos relacionamentos e
interacGes com qualquer pessoa e em qualquer situacdo, respeito as opinides
diferentes, transparéncia nas relacdes com poder publico, estimulando um ambiente
de trabalho ético, integro e positivo.

3. APLICACAO

As disposicdes deste Codigo de Etica e Conduta se aplicam aos Colaboradores da
Pomerwasser.
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4. DECLARACAO DE COMPROMISSO

Todos os Colaboradores se comprometem garantir a conduta ética em sua area de
atividade ou ao se relacionarem com Terceiros ou Agentes Publicos em nome da
Empresa, respeitando os valores fundamentais da Pomerwasser:

1) CONFIABILIDADE
2) ETICA

3) EXCELENCIA

4) QUALIDADE

Cada Colaborador(a), ao ingressar na Empresa, terd acesso a presente Politica e a
todas as politicas e normativos internos da Empresa por meio digital, bem como
mediante disponibilizacdo dos documentos em formato fisico, e serd solicitada a
leitura e declaracdo de conformidade, na forma do Anexo A (“Declaragdo de
Compromisso ao Cédigo da POMERWASSER AMBIENTAL”). Sera solicitado ainda,
anualmente, por meio da mesma declaragao, que o Colaborador confirme a aderéncia
ao Cédigo para fins de atualizacgdo.

A assinatura da Declaragdo de Compromisso com o Cddigo sera solicitada
periodicamente e devera ser uma condi¢do para a continuidade do vinculo com a
Empresa.

5. RESPEITO AS LEIS E REGULAMENTOS

Conheca e obedeca a todas as leis, normas, regulamentos e politicas aplicaveis as suas
funcdes e prestacdo de servigos.

No centro da nossa estratégia de comportamento ético, devemos sempre agir com
integridade e em conformidade com as leis, regras, normas e politicas que reforcam tal
comportamento. Nao devemos tomar qualquer medida, seja pessoal ou em nome da
Empresa, que possa violar qualquer lei, regra, regulamento, politica ou procedimento
interno da empresa. Caso leis, costumes ou praticas locais entrem em conflito com
este Codigo, vocé deve seguir as que forem mais rigorosas. Se tomar conhecimento
gue qualquer pratica da Empresa pode ser ilegal, vocé tem o dever de comunicar tal
fato por meio do Canal Confidencial.
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6. COMBATE A CORRUPCAO E AO SUBORNO

A Pomerwasser ndo tolera a pratica de atos ilicitos ou antiéticos, como pagamento de
suborno ou de quaisquer espécies que possam gerar facilitacdo, fraude, lavagem de
dinheiro, financiamento ao terrorismo, cartel, concorréncia desleal, trafico de
influéncias, favorecimentos indevidos, entre outros, seja no relacionamento com o
poder publico ou na esfera dos relacionamentos com seus Terceiros, ou em nome da
Empresa, que violem as regras anticorrupgao.

A Empresa possui um Programa de Compliance e a Politica Anticorrup¢do e
Antissuborno para prevenir atos de corrup¢ao e de suborno em todas as suas
atividades, realizando treinamentos periédicos e disseminando a cultura de
integridade e transparéncia entre seus Colaboradores que atuam em seu nome.

Cada Colaborador é obrigado a conduzir suas praticas comerciais e profissionais de
forma ética e em conformidade com os preceitos legais aplicaveis.

Qualquer descumprimento da Politica Anticorrupcdo e Antissuborno ou as leis
Anticorrupcdao, em qualquer um dos seus aspectos, ensejard a rescisdo motivada e
imediata do contrato de trabalho, independentemente de qualquer notificagao.

Ndo negocie, ofereca, prometa, receba, viabilize, pague, autorize ou proporcione
suborno, inclusive “pagamentos facilitadores”.

A Pomerwasser tem tolerdncia zero a situacbes de suborno e outros atos de
corrupgao, seja publica ou privada. Este compromisso com a honestidade e integridade
vem dos niveis mais altos da Empresa que espera que seus Colaboradores atendam
aos mesmos padrdes elevados. Pagamento facilitador também é uma forma de
suborno e, portanto, proibido.

CORRUPCAO: A corrupgdo publica pode se dar de duas formas: (i) Ativa, que é o
crime cometido por um individuo particular que ndao é Agente Publico que promete,
oferece ou paga, ou com qualquer outra forma de compensacao (dinheiro ou bens)
para que o Agente Publico faca algo que, dentro de suas fun¢des, nao deveria fazer ou
deixe de fazer algo que deveria fazer; (ii) Passiva, é o crime cometido pelo Agente
Publico que solicita ou recebe para si ou para outros, direta ou indiretamente, ainda
que fora da funcdo ou antes de assumi-la, mas em razdo dela, vantagem indevida, de
individuo privado.

PAGAMENTOS FACILITADORES: Os pagamentos facilitadores sdo pequenos
pagamentos feitos para garantir ou acelerar agdes rotineiras ou, de outra forma,
induzir Agentes Publicos ou Terceiros a realizar a¢cdes de rotina que sdo obrigados a
realizar, como emissao de licencas, controles de imigracdes ou liberar bens retidos na
alfandega. Isto ndo inclui taxas administrativas legalmente aplicaveis. Nao negociamos,
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oferecemos, prometemos, recebemos, viabilizamos, pagamos ou autorizamos
subornos em beneficio de nossas atividades, direta ou indiretamente. Colaboradores
ndo estdo autorizados a fazer qualquer pagamento facilitador, e devem inserir em suas
cldusulas contratuais que os que Terceiros, incluindo agentes e outros consultores ndo
fagam tais pagamentos em nome da Empresa.

SUBORNO: é um ato que consiste em induzir alguém a praticar determinado ato
na troca de dinheiro, bens materiais ou outros beneficios particulares, independente
de localizagdao, em violagao as leis aplicdveis, como um incentivo ou recompensa para
uma pessoa que estd agindo ou deixando de agir em relagdo ao desempenho. Neste
contexto, pode ocorrer entre Colaboradores da Empresa, entre Colaborador e Terceiro
ou entre Colaborador e Agente Publico (este ultimo esta tipificado no Codigo Penal).

Ndo adotamos, ndo incentivamos e ndo permitimos a pratica de qualquer conduta que
constitua ou resulte em atos lesivos a Administracao Publica, nacional ou estrangeira,
conforme disposto em lei.

Para mais detalhes consulte a Politica Anticorrupg¢do e Antissuborno da Pomerwasser,
disponivel em nosso site e intranet.

7. RELACIONAMENTO COM AGENTES PUBLICOS, TERCEIROS E CLIENTES

As relacdes da Pomerwasser com a Administracdo Publica, entre Terceiros e Clientes
devem ser estritamente institucionais, éticas, transparentes e integras, e realizadas de
forma oficial, em conformidade com a legislacao.

E expressamente proibido receber, oferecer, prometer ou autorizar, diretamente ou
por meio de Terceiros, qualquer vantagem indevida de qualquer natureza, seja em
dinheiro, bens ou servicos de valor, a Colaborador da Pomerwasser, a agentes
publicos, partidos politicos, candidatos a cargos publicos ou quaisquer pessoas
politicamente expostas, Terceiros, no Brasil ou no exterior, com o intuito de obter
beneficio pessoal ou para a empresa.

Trate de forma justa e com boa-fé e ética Clientes, Agentes Publicos, Terceiros,
Concorrentes e outras pessoas.

As relacbes da Pomerwasser com seus Terceiros devem ser pautadas pelo respeito,
transparéncia e integridade, aplicando procedimentos justos e transparentes nos
processos de selecdo, homologacdo, qualificacdo, contratacdo e avaliacdo. A
Pomerwasser compromete-se com a preservacao de sua integridade e imagem
institucional por meio de uma rigorosa avaliacdo de riscos de terceiros. Antes de
qualquer contratacdo, realizamos processos de diligéncia para garantir que nossos
parceiros e fornecedores estejam alinhados aos nossos valores éticos e ndo impactam
ou possam impactar, negativamente, nossa reputacao.
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A empresa tem compromisso com a prestacdo de servicos de qualidade e pela
exceléncia no relacionamento e satisfacdo dos clientes. O tratamento deve ser
pautado pela cordialidade, cortesia, respeito e pronto atendimento.

8. EXATIDAO DE LIVROS E REGISTROS CONTABEIS

Nenhuma operagao de cunho econ6mico, financeiro ou patrimonial envolvendo a
Pomerwasser devera ser realizada sem o adequado registro nos livros comerciais ou
fiscais.

Todas as transagdes e pagamentos realizados pela Empresa serdao informadas
adequadamente as d4reas responsaveis para que sejam devidamente apurados,
justificados e lancados nos registros contadbeis, desde o inicio, e devidamente
autorizadas.

Toda documentacdo de suporte para as transagées deverd ser mantida e arquivada de
acordo com os prazos legais.

E vedado o lancamento ou registro de transacdes de maneira obscura ou omiti-las,
parcial ou completamente, dos controles e registros contabeis. E absolutamente
vedada a manutenc¢do de qualquer conta contdbil ndo divulgada ou ndo registrada
para qualquer fim.

Certifique-se de que os livros e registros da Empresa estejam sempre completos e
exatos, refletindo as transa¢des comerciais realizadas no periodo.

9. DOACOES E PATROCINIOS

As doacbes e patrocinios efetivados pela Pomerwasser obedecem aos principios de
ética, transparéncia e boa-fé, e sdo realizados sempre de modo a respeitar as leis
aplicdveis e cumprir as normas, alcadas de acordo com Politica especifica, em especial
aqueles casos que eventualmente surjam pessoas politicamente expostas (PEP).

Toda doacdo e patrocinio deve ser realizada de forma a contribuir para o
desenvolvimento das comunidades e da sociedade.

DOACAO: é todo ato em que uma pessoa fisica ou juridica, por liberalidade,
transfere coisa (dinheiro, prestacdo de servico, bens ou vantagens diversas) de
gualquer valor do seu patrimonio para outra, que os aceita. Normalmente ha um
aspecto social envolvido. As doacGes podem ocorrer mediante a celebracdo de
contrato escrito ou verbal, expressa ou tacitamente, com ou sem condi¢des presentes
ou futuras, assim como as partes envolvidas podem ou nao ser divulgadas.
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PATROCINIO: é qualquer transferéncia ou contribuicdo, pecunidria ou n3o
(servicos ou materiais) realizada pela Empresa para um evento organizado por
Terceiros, em troca de contrapartidas que tenham por objetivo agregar valor a marca,
fortalecer um conceito, gerar reconhecimento ou ampliar o relacionamento da
Empresa com seus publicos de interesse em geral.

Nenhum Colaborador estd autorizado a realizar Doag¢des ou Patrocinios em nome da
Pomerwasser Ambiental.

10. CONTRIBUICOES POLITICO PARTIDARIAS E LIVRE ASSOCIACAO

A Empresa veda doac¢Oes para candidatos ou partidos politicos por suas companhias,
conforme legislagao.

Doacdes politicas feitas por um Colaborador em nome préprio, devem estar em
conformidade com as leis locais e regulamentos aplicaveis, e ndo devem ser vinculadas
em nome da Empresa.

A Pomerwasser Ambiental é uma empresa apartiddria e respeita o direito individual
dos Colaboradores quanto ao seu envolvimento politico e sindical.

11. PROTECAO E UTILIZACAO DAS INFORMACOES E DOS ATIVOS DA EMPRESA

Os ativos e recursos da Pomerwasser, como equipamentos e meios de comunicagao
corporativos, devem ser utilizados somente para os seus servigos e operagdes, sendo
vedado o uso para finalidade pessoal (salvo aqueles que estes sejam beneficios
negociados em contrato de trabalho), de interesse de Terceiros em nome da Empresa
ou incompativeis com os seus interesses.

Todos os Colaboradores que atuarem em seu nome, tém a responsabilidade de
proteger e salvaguardar os recursos e ativos da Empresa, utilizando-os com zelo e
responsabilidade, protegendo-os de perda, dano, mau uso ou desperdicio.

As informagdes confidenciais devem sempre ser protegidas.

E fundamental lidarmos de forma cuidadosa com informacdes confidenciais para
proteger os bens e interesses da Pomerwasser. Informacdo confidencial inclui, mas
ndo se limita a todos os memorandos, notas, listas, registros e outros documentos
confidenciais em seu poder, seja em formato impresso ou digital.

Os colaboradores da Pomerwasser lidam com dados estratégicos e confidenciais,
incluindo tecnologias e planos financeiros. O zelo por essas informacgdes é obrigatorio,
sendo proibida qualquer divulgacdo ndo autorizada que possa comprometer a
seguranca juridica ou a competitividade da empresa. Observando o disposto na Lei n2
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13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD), quaisquer informagdes ou dados
gue circulem, sejam produzidos ou mantidos nos sistemas ou em equipamentos da
Pomerwasser, devem ter sua confidencialidade preservada.

Por este motivo, todos devem estar cientes de que, em um ambiente competitivo,
existem Terceiros avidos por obter acesso a informagbes confidenciais relacionadas as
atividades da Pomerwasser. E importante ser discreto ao discutir negécios da Empresa.
Isso inclui ndo discutir negécios da Pomerwasser internamente, exceto com pessoas
que tenham necessidade de ter acesso as informagdes, ou em locais publicos, tais
como elevadores, restaurantes e transportes publicos, ou quando utilizar o telefone ou
e-mail fora do escritdrio.

As obrigacdes de confidencialidade fazem parte do contrato de trabalho dos
Colaboradores da Empresa e continuam em vigor mesmo em caso de interrup¢ao
deste.

Situacdes que requeiram o compartilhamento de informagdes confidenciais entre a
Pomerwasser e Terceiros, € recomendada a assinatura de um acordo de
confidencialidade (NDA).

12. HOSPITALIDADES

O oferecimento ou recebimento para/de Terceiros de brindes, presentes, refei¢des,
entretenimento ou viagens sdo permitidos para fins legitimos de negécios.

E vedado o oferecimento ou recebimento de brindes, presentes, refeicdes,
entretenimento e/ou viagens para ou de Agentes Publicos ou com o objetivo de obter
uma vantagem indevida ou beneficio.

A Pomerwasser ndo concederd qualquer beneficio que possa influenciar
indevidamente Agentes Publicos ou Terceiros, sejam representantes de um fornecedor
ou cliente nas suas relagdes comerciais, bem como quaisquer outros que possam
resultar em expectativa de obrigacdo pessoal deverdo ser prontamente recusados ou
nao oferecidos, conforme o caso.

O oferecimento ou recebimento de hospitalidades sdo limitados ao valor
individual de RS 100,00 (cem reais), com o limite de até 03 (trés) vezes ao ano, pela
mesma pessoa.

Beneficios pessoais sdo considerados inadequados na condugdo dos negdcios da
Empresa e devem ser recusados.

BRINDES: ofertados ou recebidos de pessoas que tém uma relacdo comercial
com a Empresa a titulo de cortesia institucional, propaganda, divulgacdo de uma
marca, sao geralmente aceitos se configurarem valor modesto, apropriado a relacao
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comercial, e ndo criem a ideia de inadequacdo. Necessariamente possuem a logo da
marca ou empresa e ndo ha valor comercial. Exemplo: Calendarios, agendas, canetas,
canecas, com a logo da empresa.

PRESENTES: recebido ou ofertado em decorréncia de uma relacdo comercial e
pela qual o receptor ndao tenha que pagar o seu respectivo valor de mercado. Sua
distribuicdo é direcionada e pessoal, ndo ha a logo da marca, ndo se confundindo com
os Brindes.

ENTRETENIMENTO: é um Presente em formato de diversdao. Quaisquer agdes,
eventos ou atividades destinadas ao lazer, recreag¢ao ou diversao, com a finalidade de
entreter e suscitar o interesse de uma audiéncia, podendo ser publico ou privado.
Exemplos: ingressos de concertos, shows, jogos de futebol, etc.

VIAGENS: S3o viagens recebidas ou ofertadas com carater pessoal e de
Entretenimento, ndo tendo o objetivo de executar trabalhos e/ou atividades pelo
Colaborador. Podem envolver passagens aéreas, hospedagens, alimentacdo e/ou
transporte terrestre, mas nao se confundem com as viagens internas de Colaboradores
para desenvolvimento de suas agdes, tampouco aquelas expressamente previstas em
contratos firmados com Terceiros. Também ndo se confundem com viagens para
participacdo em cursos e/ou outros eventos de carater profissional pagos pela
Empresa. Na Empresa Pomerwasser, sao permitidos o oferecimento e recebimento de
Viagens a Terceiros apenas em caso de congressos, feiras, treinamentos, visitas
técnicas — em valores socialmente aceitaveis, tendo a norma interna de reembolso
como base.

REFEICOES: exclusivamente refeicdes realizadas, oferecidas ou recebidas durante
discussdo de temas ligados a negdcios da Pomerwasser, com a finalidade de
desenvolvimento empresarial. Na empresa, o limite para oferecimento ou
recebimento de RefeicGes a Terceiros é de valores socialmente aceitaveis, tendo a
norma interna de reembolso como base.

Nenhum pagamento em dinheiro ou em vale presentes deve ser feito ou recebido!

13. PREVENCAO A CONFLITO DE INTERESSES

Evite situagbes em que seus interesses pessoais entrem ou possam entrar em conflito
com os interesses da Empresa, de Terceiros ou Clientes da Empresa. Todos os
Colaboradores devem evitar a participacdo em quaisquer atividades que possam
prejudicar a sua reputacao ou a reputacdao da Empresa e comprometer a relagdo de
confianga que existe com a mesma.




cODIGO: COD001

&

POMERWASSER CODIGO DE ETICA E CONDUTA PARA VERSAO: 01
COLABORADORES DA POMERWASSER
AMBIENTAL DATA: XX/05/2026

Ha conflito de interesses quando o interesse de uma pessoa fisica ou juridica interfere
ou pode interferir nos interesses da Pomerwasser, gerando um real ou potencial
favorecimento.

Portanto, se tratando de Colaboradores, é necessdrio enderecar e informar eventuais
situagdes que possam comprometer a transparéncia dos negdcios, como por exemplo:

e Uso indevido de informacdes da Empresa Pomerwasser por Colaboradores ou
Terceiros, inclusive eventuais usos de divulgacdes de informagdes privilegiadas.

e A existéncia de subordinacdo direta ou indireta entre os Colaboradores que
tenham relacionamento de parentesco ou amoroso, bem como na relacdo com
os Terceiros da Pomerwasser.

e Interagcdes com Agentes Publicos em nome ou a favor da Pomerwasser que
tenham relacionamento de parentesco ou amoroso com Terceiros ou
Colaboradores.

A empresa possui uma norma interna especifica e detalhada sobre o conflito de
interesses (NOR0OO4 - Norma de Conflitos de Interesses e Contratacao de PEPs ), que
aponta controles e monitoramentos permanentes que objetivam mitigar e assegurar
transparéncia e imparcialidade nas decisGes e execugdes de atividades do dia a dia.

14. PRIVACIDADE DOS DADOS E SEGURANCA DA INFORMACAO

A Pomerwasser cumpre todas as leis, regulamentos e normas locais aplicaveis com
relacdo a seguranca da informacdo, privacidade de dados, ao uso de informacdes
confidenciais e privilegiadas, bem como a direitos de propriedade intelectual
relacionados a empresa, marcas comerciais, direitos autorais e patentes.

S3do adotadas todas as medidas necessarias para garantir a privacidade e a protecao
dos dados pessoais, estando em conformidade com a legislacdo aplicdvel ao tema em
todo o territério nacional, em especial a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei
n2 13.709/2018 — “LGPD").

Nesse sentido, é expressamente proibido o compartilhamento de credenciais de
acesso (usuario e senha) aos sistemas corporativos, tanto por Colaboradores internos
guanto por terceiros. Cada acesso é individual e intransferivel, sendo de
responsabilidade do titular da credencial zelar por sua confidencialidade e seguranca.
Essa medida visa mitigar riscos de acesso ndo autorizado, vazamento de dados e
violacdo da privacidade, em conformidade com os principios da seguranca e da
responsabilizacdo previstos na LGPD.
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Adicionalmente, o uso dos recursos tecnolégicos da Pomerwasser deve pautar-se pela
ética e seguranca:

e Uso da Rede e Equipamentos: A rede interna e os dispositivos fornecidos pela
empresa s3o ferramentas de trabalho exclusivas para fins profissionais. E dever
de todos utiliza-los de forma adequada, evitando o acesso a conteudos ilicitos
ou que coloquem em risco a infraestrutura digital da companhia.

o Inteligéncia Artificial (IA): O uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial deve
respeitar rigorosamente a confidencialidade da empresa. E estritamente
proibido inserir dados sensiveis, segredos de negdcio ou informacgdes pessoais
de clientes e colaboradores em plataformas de IA publicas ou ndo homologadas
pela TI. Qualquer resultado gerado por IA deve ser revisado quanto a sua
precisio e conformidade ética antes de ser utilizado em nome da
Pomerwasser.

15. COMPORTAMENTO EM REDES SOCIAIS E MANIFESTACOES POLITICAS

E esperado que a presenca e interacdes dos Empregados, Estagiarios, Diretores e
Acionistas nas redes sociais seja pautada pelo respeito ao préoximo e pela civilidade,
observando a legislagao vigente.

N6és ndo misturamos as opinides pessoais com as atividades da Pomerwasser
Ambiental por isso, também n3do emitimos opinides politicas.

A mencdo da Pomerwasser Ambiental nos perfis pessoais deve ocorrer de forma
respeitosa, e apenas com a devida autorizacao das areas de comunica¢do e marketing.

16. DIREITOS HUMANOS E AMBIENTE DE TRABALHO POSITIVO

A Pomerwasser respeita e esta engajada na defesa dos direitos humanos em suas
atividades, sempre fomentando a cordialidade, confianca, respeito e uma conduta
digna e honesta entre seus Colaboradores, entre Colaboradores e Terceiros,
independentemente de qualquer posicao hierarquica, cargo ou funcdo. A Empresa nao
tolera qualquer forma de violacdo aos direitos humanos entre seus Colaboradores,
candidatos a Colaboradores ou Terceiros que prestam servicos, como trabalho forcado
e/ou analogo a escravidao, tortura e/ou condicées de trabalho que sejam degradantes,
trabalho infantil, desrespeito, discriminacdo, assédio moral e sexual, intimidacao,
agressao, exploracdo ou preconceito em virtude de raga, cor, religido, filiacao politica,
nacionalidade, sexo, orientacdo sexual, idade ou condicdo fisica. A Pomerwasser esta
comprometida em manter um ambiente de trabalho saudavel, seguro e produtivo a
todos os Colaboradores, Terceiros ou a qualquer pessoa presente em suas
dependéncias. A cordialidade é uma premissa nos relacionamentos e interacdes com
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qualquer pessoa e em qualquer situacdo, devendo ser respeitadas todas as opinides,
bem como as regras que visam estimular um bom ambiente de trabalho.

A Pomerwasser preza por um ambiente de trabalho pautado pelo respeito mutuo, pela
dignidade e pela valorizacdo da diversidade. Nao toleramos qualquer forma de assédio
(moral ou sexual), discriminagdo por raga, género, orientagao sexual, religido, idade ou
qualquer outra caracteristica pessoal, nem comportamentos que configurem bullying
ou intimidagao.

Reforcamos que todos os colaboradores e parceiros devem pautar suas condutas pelas
diretrizes detalhadas em nossa Cartilha de Prevencdao ao Assédio e Discriminacdo, que
serve como guia pratico para identificacdo e combate a essas praticas. ViolagGes a este
compromisso serdao tratadas com rigor, garantindo-se o sigilo e a protegdo contra
retaliacdo para aqueles que utilizarem nossos canais de denuncia de boa-fé.

E vedado o trabalho sob o efeito de bebidas alcodlicas ou drogas ilicitas. Os envolvidos
com a utilizagdo de drogas ou bebidas alcodlicas em excesso, mesmo fora das
dependéncias da Empresa, sdo encorajados a procurar auxilio junto a drea de Recursos
Humanos para atendimento especializado.

17. SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

Comprometa-se em garantir a saude e seguran¢a dos Colaboradores. Todos tém o
direito de trabalhar em um ambiente seguro e saudavel.

A Pomerwasser atua nas mais diferentes dreas e, por consequéncia, seus
Colaboradores sdo expostos a diferentes riscos ocupacionais. Por isso, a Empresa se
compromete em oferecer um local de trabalho que atenda ou exceda as leis e as
regulamentacdes de higiene e de seguranca ocupacional aplicaveis, além de
estabelecer padroes de higiene e seguranca ocupacional e orientacdo técnica com
base nas melhores praticas.

E compromisso e esperado que todos os Colaboradores obedegam rigorosamente a
todas as leis e procedimentos sobre saude e seguranca do Trabalho, além de observar
e apontar riscos em atividades exercidas por outras pessoas nas dependéncias ou
durante a execugdo de trabalhos para a Empresa.

18. RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

A Pomerwasser tem como compromisso mitigar possiveis riscos dentro das suas
operac¢des ou ao desenvolver projetos e equipamentos com o objetivo de minimizar
tais impactos e evitar passivos ambientais.

A Empresa espera que todos seus Colaboradores respeitem e cumpram todas as
disposicoes da legislacdo ambiental vigente, responsabilizando-se perante os orgaos
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ambientais e a sociedade, por todo e qualquer dano ou prejuizo que porventura causar
ao meio ambiente, bem como a executar seus servigos e/ou atividades respeitando os
atos legais, normativos, administrativos e correlatos, emanados das esferas Federal,
Estaduais e Municipais, incluindo, mas ndo se limitando ao cumprimento da Lei Federal
n°® 6.938/91 (Politica Nacional do Meio Ambiente) e da Lei n° 9.605/98 (Lei dos Crimes
Ambientais).

19. MEDIDAS DISCIPLINARES PARA VIOLACOES AO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Medidas disciplinares poderdo ser aplicadas caso os Colaboradores descumpram as
regras estabelecidas em qualquer Norma ou Politica da Pomerwasser, seja por violagdo
dos padrdes éticos da Empresa ou por descumprimento de leis ou regulamentos. As
medidas poderdo ser: adverténcia verbal ou escrita, treinamentos, suspensdo ou
desligamento sem ou com justa causa.

20. COMUNICACAO DE DESVIOS

Vocé é fortemente encorajado a fazer relatos de boa-fé.

Reportar condutas antiéticas ou descumprimento de normas e leis é fundamental para
o sucesso da Pomerwasser, além de ser um comportamento esperado e valorizado.

E a responsabilidade de cada Colaborador relatar imediatamente qualquer violac3o ou
suspeita de violacdo a este Cddigo ou qualquer comportamento ilegal ou antiético que
venha tomar ciéncia.

Violagdo ou suspeita de violacdo a este Codigo de Etica e Conduta, comportamentos
ilegais ou antiéticos, deverdao ser comunicados imediatamente por meio do Canal
Confidencial:

https://pomerwasser.becompliance.com/canal-etica/canal-denuncias

Todos os relatos e reclamagoes serdo mantidos em sigilo e serdo tratados com
imparcialidade e independéncia.

O Canal Confidencial é gerenciado por uma empresa terceira, independente da
Empresa, o que garante a confidencialidade e, se desejado, anonimato no relato de
atitudes antiéticas, ilegais ou comportamento inadequado, bem como a imparcialidade
no trabalho.

Ndo toleramos represdlia ou retaliagdo por fazer um relato ou reclamacgdo de
“boa-fé”.
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Nenhuma represdlia ou retaliacdo sera tolerada contra qualquer pessoa que realizou
um relato ou reclamacdo de boa-fé e com convic¢ao razoavel de que violacdo a este
Cédigo de Etica e Conduta ocorreu, estd ocorrendo ou ird ocorrer; entretanto, fazer
uma denuncia ndo o absolve (se estiver envolvido) ou a qualquer pessoa por violacdo
ou suspeita de violagao.

A Empresa se reserva o direito de aplicar medidas disciplinares caso vocé fagca um
relato fornecendo informacgdes falsas ou fizer uma acusagao que sabe ser falsa. Isso
nao significa que as informagdes fornecidas devem ser corretas, mas isso significa que
vocé deve acreditar razoavelmente que a informacgao é verdadeira e demonstra uma
possibilidade de violagdo deste Cédigo de Etica e Conduta.

Qualquer Colaborador que tenha sido tratado de maneira injusta ou estd sofrendo
represalias ou retaliagdes apds sua denuncia, deverd registrar uma reclamacgao por
meio do proéprio Canal Confidencial.

O Comité de Etica e Integridade é responsavel por analisar casos de Conflitos de
Interesses, descumprimento de normas e politicas internas e o resultado de
investigacdes dos relatos registrados no Canal Confidencial, decidindo, caso a caso,
pela aplicagdao ou ndao de Medidas Disciplinares aos envolvidos.

21.  APROVACOES

Data Versio Nome do Revisor / Aprovador Cargo

XXXXXX (nome do revisor) / XXXXX(Cargo do revisor) /

2025 01
Xx/xx/ XXXXX (nome do aprovador) XXxxx (cargo do aprovador)
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ANEXO A

DECLARAGAO DE COMPROMISSO COM O CODIGO DE ETICA E CONDUTA PARA
COLABORADORES DA POMERWASSER AMBIENTAL

Nome:

Empresa:

Cargo:

Area:

Declaro que:

- Recebi, li e entendi o CODIGO DE ETICA E CONDUTA PARA COLABORADORES DA
POMERWASSER AMBIENTAL (“Cédigo”);

- Cumprirei com todas as disposicdes do Cddigo, sob pena de aplicacdo das medidas
disciplinares previstas em norma especifica;

- Estou ciente da minha obrigacdo de manter sigilosas quaisquer Informacdes
Confidenciais obtidas em funcdo das atividades desempenhadas na Pomerwasser
Ambiental;

- Nao estou envolvido em qualquer situacao que seja conflitante ou aparente ser
conflitante em relagdo ao Cddigo e as atividades da Pomerwasser Ambiental.

- Tenho ciéncia e concordo em relatar qualquer situacdo que venha a acarretar uma
violacdo ao Cédigo por meio do Canal Confidencial da Pomerwasser Ambiental.

Local:

(Estado, Cidade)

Data:

Assinatura

OBS: Todos os Colaboradores deverdo preencher, assinar e entregar esta Declaracéo a
Area de Recursos Humanos, que ird arquivar ao prontudrio.




